
Załącznik Nr 3 do umowy 
do Umowy nr ………………………  z dn ……………….… r.  

 
Protokół z Naprawy  
 
 

………………….., dnia ……. / ……… / …………… 
 
 
Symbol jednostki organizacyjnej w której nast ąpiło 
uszkodzenie:  

 
Kolejny numer zgłoszenia uszkodzenia u 
użytkownika:  
 
Numer w rejestrze zgłosze ń w ośrodku serwisowym:  

 
 
 
 

 
/201… 

 
/201… 

 

Tryb dokonania naprawy:  Rodzaj naprawy:  

  na miejscu    w ramach gwarancji  

  zdalnie    w ramach Umowy serwisowej  

  wymiana    Prewencja  
 
Nazwa naprawianego produktu:  
 

Lista wymienionych (naprawianych) cz ęści:     
 

Lp  Nazwa części  Numer katalogowy  

Numer  Rodzaj   
 

seryjny / inwent.  naprawy*  
 

1      
 

2      
 

3      
 

4      
 

* możliwe rodzaje naprawy:        
 

1 - wymiana  2 – naprawa  3 – rozbudowa  4 – ekspertyza   5 – prewencja  6 – inne   
 

     
 

Data/godz. rozpocz ęcia  ........................................ Data/godz.   ................................... 
 

interwencji:  ... 
  przekazania do  

... 
  

 

  eksploatacji:     
 

          

Data/godz. dostarczenia produktu zast ępczego:        
 

Adres serwisu:     Nazwisko wykonuj ącego napraw ę: 
 

          

        
 

Uwagi wykonuj ącego napraw ę:       
 

          
 

Uwagi u żytkownika:           
 

           
 

Za Zamawiaj ącego  Za Wykonawc ę 
 
 

……………………………………………..... ……………………………………... 
(imię i nazwisko, podpis) (imię i nazwisko, podpis) 



 
Załącznik Nr 4 do umowy 

do Umowy nr ……………..  z dn ……………….… r.  
 

Protokół Zgłoszenia Awarii/Wady/Usterki  
 
 

   …………., dnia ……. / ……… / ……………  
                

Jednostka organizacyjna:     Symbol          

 (nazwa i adres jednostki organizacyjnej)        
                

Osoba zgłaszaj ąca:                 

(imię/nazwisko/telefon)                

                

Kolejny numer zgłoszenia uszkodzenia           
/201…. 

  

 
           
              

Numer w rejestrze zgłosze ń w ośrodku serwisowym       
/201…. 

  

Wykonawcy:  
           
              

Nazwa niesprawnego produktu                

(urządzenia):                

Numer seryjny produktu                

(urządzenia):                

Objawy:                

                

Uwagi (zał ączniki):                

           

Data i godzina wyst ąpienia uszkodzenia   Data/godz. zgłoszenia uszkodzenia    

           

Imię i nazwisko zgłaszaj ącego uszkodzenie   Podpis zgłaszaj ącego uszkodzenie   
 
          .......................................................          ....................................................... 

 


